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V~ trien khai H~ thong thong tin giai
quyet thu We hanh chinh Thanh ph6

Kinh gui:
- Van phong -Oyban nhan dan thanh ph6 H6 Chi Minh;

- Cae Sa Thanh ph6 H6 Chi Minh;

- Ban Quan ly An toan thirc pham;

- Ban Quan ly Khu chS xuat va Cong nghiep

- -Oy~an nhan dan cac quan, huyen;

- Uy ban nhan dan thanh pho Thu Dire;

- Trung tam Cong nghe thong tin va Truyen thong.

Nh~m dam bao tien dQ trien khai KS hoach s6 4229/KH-UBND ngay 10
thang 11 nam 2022 cua -Oyban nhan dan thanh ph6 trien khai H~ thong thong tin
giai quyet thu tuc hanh chinh Thanh ph6 H6 Chi Minh, Sa Thong tin va Truyen
thong thong bao dSn cac dan vi nhu sau:

1. VS thai gian van hanh chinh thirc cac dich vu cong true tuyen va thu tuc
hanh chinh da:duoc -Oyban nhan dan thanh ph6 phe duy~t

DS nghi dan vi ph6i hqp vai Trung tam Cong ngh~ thong tin va TruySn
thong thuQc Sa Thong tin va TruySn thong, dan vi cung cfip dich V\l v~n hanh
chinh thuc tren H~ th6ng'thong tin giai quySt thli t\lC hanh chinh cac dich V\l cong
tr\Ic tuySn va cae thli t\lChanh chinh da:dugc -Oyban nhan dan thanh ph6 phe duy~t
sau 01 tu~n lam vi~c t~i dan vi.

2. VS cong tac tiSp nh~n kiSn nghi phan anh

- DS nghi dan vi cung cfip thong tin Chanh Van phong va chuyen vien ph\l
trach cong ngh~ thong tin t~i dan vi (h9 ten, chuc Vl,l,thu di~n tu, s6 di~n tho~i)
th\Ic hi~n phan anh S\I c6 va thea d5i giai quySt S\I c6 vS Trung tam Cong ngh~
thong tin va TruySn thong dS th\Ic hi~n phan quySn tren C6ng thong tin h6 trg triSn
khai chinh quySn s6 t~i dia chi http://cntt.tphcm.gov.vn truac ngay 9/12/2022.

- Dan vi th\Ic hi~n phan anh va thea d5i giai quySt S1,1'c6 tren C6ng thong
tin h6 trg triSn khai chinh quySn s6 t~i dia chi http://cntt.tphcm.gov.vn b~t d~u til
ngay 15/12/2022.
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- D~u m6i ti~p nhan thong tin: Ba NguySn Thi Huyen Tram - Truong
phong Ph~n mem va noi dung s6; Trung tam Cong nghe thong tin va Truyen thong;
s6 dien thoai: 0775.666.123; thu di~n nr: nthtram.stttt@tphcm.gov.vn.

3. V@hop giao ban dinh ky

Sa Thong tin va Truyen thong se t6 chirc hop giao ban voi cac don vi dinh
ky 02 tuan 01 l~n v@trien khai H~ thong thong tin giai quyet thu t\1Chanh chinh
thanh ph6 dS trao d6i va giai dap cac kh6 khan, virong mac cua don vi trong qua
trinh triSn khai'/.~»:
NO'inh~n:
- Nhu tren;
- Ban Giarn d6c;
- Liru: VT, P.CNTT (PDA7).
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